一、预售资金流程介绍
预售资金监管主要业务包括：预售资金监管账户设立、预售资金缴纳、预售资金使用申请及拨付、预售款退款、预售资金监管账户取消监管（结算）。
1. 预售资金监管账户设立
[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]  [image: ]   [image: ]
2. 预售资金缴纳


3. 预售资金使用申请及拨付


4. 预售款退款


5. 预售资金监管账户取消监管（结算）



二、预售资金监管系统环节人员设置
业务种类：监管资金使用
	流程名称
	申请
	受理
	现场勘查
	初审
	复审
	审批
	资金拨付

	人员名称
	开发企业
	
	
	
	
	
	银行



业务种类：监管资金调用
	流程名称
	申请
	受理
	初审
	复审
	审批
	资金拨付

	人员名称
	开发企业
	
	
	
	
	银行



业务种类：解除资金监管
	流程名称
	申请
	受理
	现场勘查
	初审
	复审
	审批
	资金拨付

	人员名称
	开发企业
	
	
	
	
	
	银行



业务种类：退房退款
	流程名称
	申请
	受理
	初审
	复审
	审批
	资金拨付

	人员名称
	开发企业
	
	
	
	
	银行
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系统更新操作说明

一、开发企业操作
1. 预售许可证申请，增加是否资金监管按钮
[image: ]
2. 预售许可证申请，添加资金监管账号
[image: ]
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3.  商品房合同条款调整
3.1  第六章：计价方式与价款 
选择计价方式后才可编辑相应计价条款，未选择条款不可编辑。
[image: ]
3.2  第七条 付款方式及期限
付款方式增加缴款期数
填写说明：一次性付款付款期数为1期 金额为房款总价。
	      分期或贷款期数为2期 1期为首付款金额，2期为剩余房款。
付款期数最多存在2期。
[image: ]
期数填写完成后点击保存按钮会自动生成下图内容。不需要手工填写。
[image: ]
3.3  合同签订界面增加缴款环节
合同签订后提交到缴款环节，合同提交后会生成缴款单信息，在缴款环节打印缴款通知单。
[image: ]
购房方凭缴款通知单到指定银行缴纳首付款，首付款未缴纳该合同无法申请备案。
[image: ]
4. 预售资金使用操作
开发企业登陆资金监管系统，选择“监管资金使用”业务，选择监管账户，点击创建。
[image: ]
填写资金使用的具体情况：
[image: ]
保存，打印“商品房预售资金使用计划意见审核书”
[image: ]
[image: ]
拿着“审核书”去审核部门盖章，同时把该业务保存提交到下个环节。
[image: ]

[image: ]
提交下一个环节，等待监管部门受理审批，审批过后，开发企业拿着申请书和审批表去监管银行拨款。


二、监管银行操作
1.缴款环节操作
购房人拿着打印好的缴款通知单，去银行缴款，银行工作人员登陆资金监管系统，在缴款通知单信息那里打开，并增加缴款信息，保存关闭。
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打开缴款单信息，并增加缴款信息。
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2.拨付环节操作
当开发企业申请的预售资金使用或调用等到“资金拨付”环节，银行可打开该业务进行处理。
在“资金拨付”环节，银行工作人员只需填写“拨付金额”，“拨付流水号”，“拨付时间”即可，填写完毕，保存归档，此业务办结。
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购房人与开发商签订预售合同

（ 未备案 /未生效 ）

购房人凭借缴款通知单到银行缴款 打印缴款通知单

银行将缴款信息实时传输到监管系统

房管部门对合同进行备案
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购房人与开发商签订预售合同
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开发商提交资金拨付申请 监管部门审批并打印审批表

银行将取款信息及账户信息

实时传输到监管系统

开发商凭借审批表到银行取款
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开发商与购房者签订退房合同 ，

并提交退款申请

监管部门审批并打印审批表

银行将退款信息及账户信息

实时传输到监管系统

购房者凭借审批表到银行退款
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预售房屋办完产权登记后 ，

开发商提交取消监管申请

监管部门审批并打印审批表

银行将监管账户结算信息

实时传输到监管系统

开发商凭借审批表到银行进行结算
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